Amendement gemeenteraad West Betuwe

Agendapunt 11
Onderwerp RV2025-064
Naam amendement Begroting 2026 Omgevingsdienst Rivierenland

Datum raadsvergadering 19 juni 2025
Ingediend door de partij(en) SGP, Dorpsbelangen, CDA

Dit amendement stelt een aanpassing voor in het besluit Jaarrekening 2024 en begroting
2026 Omgevingsdienst Rivierenland. We stellen voor aan de raad om aan het besluit de
volgende tekst toe te voegen:

Beslispunt 3. Voor de begroting 2026 de inhoudelijke zienswijze aan het dagelijks bestuur
ODR op pagina 3 onder kopje “Vergroten robuustheid” na de zin “ Daarnaast... met andere
gemeenten en of omgevingsdiensten.” aan te vullen op de volgende manier:

Meetbaarheid prestaties

Wij constateren dat uw begroting veel abstracte zinnen bevat, maar weinig meetbare
informatie. Meer meetbare indicatoren helpen de raad vooraf kaders te stellen en achteraf te
controleren, met name als het gaat om de kwaliteit van de dienstverlening. Zeker als de
meetbare indicatoren goed ingebed zijn in alle verantwoordingsdocumenten. Denkt u daarbij
bijvoorbeeld aan de doorlooptijd van diverse typen vergunningaanvragen en hoe u dat gaat
bereiken.

Wij vragen u om in uw kaderbrief 2027 (minstens) zeven meetbare indicatoren (in uw stukken
worden deze omschreven als KPI's) op te nemen, waarvan vijf op het gebied van Bouw &
ondersteuning en twee op het gebied van Milieu & advies. Wij vragen u deze door u voor te
stellen KPI's ook al direct terug te laten komen in de jaarrekening 2025 en ieder volgende
P&C-document.

Ook vragen wij u ten minste de 8 KPI's die onder Bedrijfsvoering opgenomen zijn in de
jaarrekening 2024 (pagina 37) terug te laten komen in begrotingen van de ODR, voorzien van
de nodige toelichting. Daarbij vragen wij u het kleiner-gelijk-teken weer in te voeren bij het
onderdeel percentage overhead kosten.

Dit besloten we in de openbare raadsvergadering van 19 juni 2025

Getekend,

Theo Simons Henk de Man
SGP Dorpsbelangen



Amendement van de gemeenteraad West Betuwe

Ruben van den Bogaard
CDA

Toelichting
De gemeenteraad constateert dat:

de voorliggende ontwerpbegroting van de ODR veel abstracte informatie en nauwelijks
meetbare indicatoren bevat;

er bij de jaarstukken 2024 onder Bedrijfsvoering op pagina 37 wel een achttal KPI's
opgevoerd worden;

deze 8 KPI's ODR-breed ingestoken zijn en niet alle 8 terugkomen in de begroting 2026;
deze 8 KPI's overkomen als een losstaande tabel en niet aan de hand van wat-, waar- en
hoe-vragen ingebed zijn in de verantwoordingsdocumenten van de ODR;

vanaf begroting 2026 het kleiner-gelijk-teken ontbreekt bij de ambitie 2026 ten aanzien
van de overhead,;

de raad nu niet beschikt over KPI's van ODR onder Milieu & advies en onder Bouw &
ondersteuning.

De gemeenteraad heeft nagedacht over en houdt rekening met:

De klantgerichtheid van de omgevingsdienst is van groot belang voor onze inwoners,
bijvoorbeeld als het gaat om doorlooptijden van vergunningen;

Klantgerichtheid is tot op zekere hoogte meetbaar en de ODR werkt hier ook aan;
Het is voor de deelnemende gemeenten van belang op meer onderdelen richting te
kunnen geven en te kunnen controleren aan de hand van meetbare indicatoren;

De gemeenteraad vindt dat:

het wenselijk is dat de ODR meer zogeheten key performance indicators, meetbare
waarden die de prestaties meet ten opzichte van specifieke doelen, opneemt in de P&C-
cyclus, zodat de raden deze kunnen betrekken bij de kaderstelling vooraf en de controle
achteraf;

de KPI's onder Bedrijfsvoering ook in de Begroting alle 8 terug dienen te komen (of in elk
geval een toelichting van de ODR in de begroting waarom een KPI voor de begroting
ongeschikt zou zijn);

het de ambitie van de ODR moet zijn om de overhead zo laag mogelijk te houden;

er voor de raad ook KPI's onder Milieu & advies en onder Bouw & ondersteuning nodig zijn;
alle KPI's door de ODR ingebed moeten worden in de verantwoordingsdocumenten;
voorgaande argumenten in de zienswijze dienen te worden verwoord.
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