Vragen van de raad

Gesteld op 15 mei 2025

Beantwoord op 28 mei 2025

Partij Leefbaar Lokaal Belang en Dorpsbelangen
Onderwerp Ondernemer Hellouw

Beginnen voor de duidelijkheid met een tijdslijn

Een ondernemer wil in Hellouw activiteiten uitvoeren vanuit het cafetaria de Biskamp.

Op 18 januari dient deze een aanvraag in.

Op 20 maart krijgt deze ondernemer te horen dat de aanvraag niet binnen het gestelde
termijn behandeld kan worden. Termijn is 22 maart en dit wordt verlengd naar 17 mei.

Op 11 april krijgt de ondernemer een brief met de opmerking dat er wat stukken ontbreken en
dat deze binnen 14 dagen binnen moeten zijn omdat anders de aanvraag niet meer wordt
behandeld. Voor een terras vergunning geldt een BOPA.

Enige dagen geleden ontvangt de aanvrager een brief met de vraag of er al een bankrekening
is geopend, waarom er een VOF is opgericht, of er al ingekocht is bij de Sligro, of de zaak al
open is. Van de omgevingsdienst krijg de ondernemer het bericht dat er geen terras
vergunning wordt afgegeven omdat het rijweg is. De vergunning is aangevraagd voor bij de
ingang van het cafetaria aan de andere kant van het gebouw wat al jaren terras is.

Vraag 1
Wordt er van elke ondernemer zoveel verlangt die zijn activiteiten in West Betuwe wil
uitvoeren?

Antwoord
Van iedere ondernemer wordt een ontvankelijke aanvraag verwacht die beoordeeld kan
worden. De complexiteit verschilt per aanvraag.

Vraag 2
Is het gebruikelijk in West Betuwe dat er steeds nieuwe regels worden toegevoegd?

Antwoord

Wij toetsen iedere nieuwe aanvraag aan op dat moment geldende landelijke wetgeving en
lokale regelgeving. Voorbeelden van landelijke wetgeving is de Alcoholwet en de Wet
bevordering integriteitsbeoordelingen door het openbaar bestuur (Bibob). De Algemene
plaatselijke verordening (Apv) en Bibob-beleid zijn voorbeelden van lokale regelgeving. De
gemeenteraad stelt de Apv vast. Eventuele wijzing van de regelgeving kan alleen na
instemming van de gemeenteraad. De uitwerking van de Apv staat in de door burgemeester
of het college vastgestelde beleidsregels. Aanpassingen hiervan kunnen alleen plaatsvinden
na een besluit van het college en/of de burgemeester.
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Vraag 3
Het lijkt wel of het de ondernemer erg moeilijk wordt gemaakt door alle regelgeving of zien
wij dit verkeerd?

Antwoord

De beoordeling van de aanvraag van de vergunning is gedaan conform de reguliere
procedure. Onderdeel van de beoordeling van een aanvraag is het uitvoeren van een Bibob-
onderzoek. Het Bibob-onderzoek is een (preventief) bestuursrechtelijk instrument om de
integriteit van een organisatie/onderneming en van betrokken personen na te gaan.

Zo onderzoekt de gemeente of de kans groot is dat de vergunning (en andere gevallen de
subsidie of aanbesteding) wordt misbruikt voor bijvoorbeeld het witwassen van geld.

Als er bijvoorbeeld een risico is dat een vergunning wordt misbruikt, dan kan de bevoegde
overheidsinstantie de aanvraag weigeren of de afgegeven vergunning intrekken. Zo wordt
voorkomen dat de overheid criminele activiteiten faciliteert en wordt bovendien de
concurrentiepositie van bonafide ondernemers beschermd.

In basis is het Bibob-onderzoek erg uitgebreid. Tijdens dit onderzoek wordt een aantal
standaard documenten opgevraagd. Pas als al deze documenten volledig aangeleverd zijn,
wordt het onderzoek gestart. Net als bij het proces van evenementenvergunningen werkt het
principe ‘hoe meer compleet de aanvraag wordt ingediend, hoe sneller het proces van
vergunningverlening verloopt’. Wel kan het voorkomen dat bij iedere vraag die voortkomt uit
het bestuderen van de standaard documenten, aanvullende informatie kan worden
opgevraagd. Dit kan meerdere malen worden herhaald, als dat nodig wordt geacht. Dit leidt
ertoe dat er een uitgebreid onderzoek ontstaat.

We zijn ons bewust van complexiteit en de doorlooptijd van het Bibob-onderzoek. Dit jaar
wordt de Bibob-procedure, in het kader van procesverbetering, nader bekeken met als doel de
dienstverlening te verbeteren.

Vraag 4

Onderaan elke brief staat dat als er vragen zijn of als er hulp nodig is de aanvrager altijd mag
bellen, als deze belt er niet wordt teruggebeld. Heeft deze standaard zin wel zin, kan hij niet
beter verwijderd worden?

Antwoord

Tussen de vergunningverlener en de aanvrager heeft meermaals telefonisch contact
plaatsgevonden. In de brieven die gaan over de Bibob-procedure (gebruikelijk bij de aanvraag
om een Alcoholwetvergunning en/of exploitatievergunning) wordt niet gecommuniceerd met
een telefoonnummer, wel met een emailadres. De werkwijze is dat een terugbelverzoek via
de balie binnen twee werkdagen wordt opgepakt. Directe telefoontjes worden zo snel
mogelijk beantwoord.
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Vraag 5

Vanuit de omgevingsdienst is gemeld dat alle gegevens (dossier) kunnen worden ingezien.
Kan de ondernemer ervan uitgaan dat dit in verband van de privacy allen de stukken zijn die
noodzakelijk zijn voor de aanvraag?

Antwoord

Alle gegevens die volgens de geldende wetgeving openbaar zijn, kunnen worden ingezien.
Daarbij worden persoonsgegevens op basis van AVG-regelgeving weggelakt.

Het Bibob-dossier is, conform wet- en regelgeving, alleen in te zien door de behandelaar(s)
van het desbetreffende dossier

Vraag 6
Is het niet logisch dat er een tafelgesprek plaatsvindt met de ondernemer in plaats van
telefoon en brief om te kijken naar mogelijkheden en niet wat niet kan.

Antwoord

ledere nieuwe aanvraag is maatwerk. Per aanvraag wordt er gekeken naar de noodzaak om
met elkaar om tafel te gaan. Bij deze aanvraag was er, anders dan het onderdeel voor het
terras, geen sprake van zaken die niet mogelijk zijn. Aangezien er geen belemmeringen zijn
op grond van de Alcoholwet is ervoor gekozen de aanvraag schriftelijk te behandelen.

Vraag 7
Is het niet logisch dat er een tafelgesprek plaatsvindt met de ondernemer in plaats van
telefoon en brief om te kijken naar mogelijkheden en niet wat niet kan.

Antwoord
Zie reactie vraag 6.

Vraag 8
Kunt u zich voorstellen dat bij ons het idee leeft dat we zeer terughoudend zijn naar de
ondernemer die een commerciéle activiteit wil uitvoeren in een kleine kern?

Antwoord
Nee, er is geen sprake van terughoudendheid. Wij behandelen en toetsen alle aanvragen
conform reguliere procedures.
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