Vragen van de raad

Gesteld op 15 mei 2025

Beantwoord op

Partij Leefbaar Lokaal Belang en Dorpsbelangen
Onderwerp Ondernemer Hellouw

Beginnen voor de duidelijkheid met een tijdslijn

Een ondernemer wil in Hellouw activiteiten uitvoeren vanuit het cafetaria de Biskamp.

Op 18 januari dient deze een aanvraag in.

Op 20 maart krijgt deze ondernemer te horen dat de aanvraag niet binnen het gestelde
termijn behandeld kan worden. Termijn is 22 maart en dit wordt verlengd naar 17 mei.

Op 11 april krijgt de ondernemer een brief met de opmerking dat er wat stukken ontbreken en
dat deze binnen 14 dagen binnen moeten zijn omdat anders de aanvraag niet meer wordt
behandeld. Voor een terras vergunning geldt een BOPA.

Enige dagen geleden ontvangt de aanvrager een brief met de vraag of er al een bankrekening
is geopend, waarom er een VOF is opgericht, of er al ingekocht is bij de Sligro, of de zaak al
open is. Van de omgevingsdienst krijg de ondernemer het bericht dat er geen terras
vergunning wordt afgegeven omdat het rijweg is. De vergunning is aangevraagd voor bij de
ingang van het cafetaria aan de andere kant van het gebouw wat al jaren terras is.

Vraag 1
Wordt er van elke ondernemer zoveel verlangt die zijn activiteiten in West Betuwe wil
uitvoeren?

Vraag 2
Is het gebruikelijk in West Betuwe dat er steeds nieuwe regels worden toegevoegd?

Vraag 3
Het lijkt wel of het de ondernemer erg moeilijk wordt gemaakt door alle regelgeving of zien
wij dit verkeerd?

Vraag 4

Onderaan elke brief staat dat als er vragen zijn of als er hulp nodig is de aanvrager altijd mag
bellen, als deze belt er niet wordt teruggebeld. Heeft deze standaard zin wel zin, kan hij niet
beter verwijderd worden?

Vraag 5

Vanuit de omgevingsdienst is gemeld dat alle gegevens (dossier) kunnen worden ingezien.
Kan de ondernemer ervan uitgaan dat dit in verband van de privacy allen de stukken zijn die
noodzakelijk zijn voor de aanvraag?
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Vraag 6
Is het niet logisch dat er een tafelgesprek plaatsvindt met de ondernemer in plaats van
telefoon en brief om te kijken naar mogelijkheden en niet wat niet kan.

Vraag 7
Is het niet logisch dat er een tafelgesprek plaatsvindt met de ondernemer in plaats van
telefoon en brief om te kijken naar mogelijkheden en niet wat niet kan.

Vraag 8
Kunt u zich voorstellen dat bij ons het idee leeft dat we zeer terughoudend zijn naar de
ondernemer die een commerciéle activiteit wil uitvoeren in een kleine kern?
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