Vragen van de raad

Gesteld op 2 december 2024

Beantwoord op 9 december 2024

Partij SGP

Onderwerp Raadsvoorstel 2024-137 Jeugdwet en WMO

In de Jeugdwet staat beschreven: “De positie van jeugdigen en ouders wordt verder vorm
gegeven door de opdracht aan gemeenten om rekening te houden met de gezindheid,
levensovertuiging en culturele achtergrond, door de verplichting om waar mogelijk
keuzevrijheid te bieden met betrekking tot de voorzieningen en door ingezetenen van
gemeenten, met name jeugdigen en hun ouders, een rol te geven bij de voorbereiding van
beleid inzake jeugdhulp, de kinderbeschermingsmaatregelen en de jeugdreclassering en door
voorschriften omtrent informatie, toestemming, dossiervorming en bescherming van de
persoonlijke levenssfeer (zie artikelen 2.3, vierde en vijfde lid, en 2.9, alsmede de paragrafen
4.3 en 7.3 van de Jeugdwet.

Vraag 1
Welke zorgaanbieders bieden in de Jeugdzorg in West Betuwe identiteitsgebonden zorg aan?

Antwoord

Op basis van een regionale aanbesteding hebben we met ingang van 1 juli 2023 nieuwe
raamovereenkomsten met zorgaanbieders voor de levering van ondersteuning op grond van
de Jeugdwet en de Wmo. Bij de aanbesteding die hieraan vooraf is gegaan was het leveren
van identiteitsgebonden zorg geen gunningscriterium. Dit wil niet zeggen dat we geen
zorgaanbieders hebben gecontracteerd die identiteitsgebonden ondersteuning leveren. In het
kader van de Jeugdwet zijn dit 0.a. Stichting Timon, Stichting Eleos of Siloah. Informatie over
gecontracteerde aanbieders is te vinden op de website van Regio Rivierenland
(sociaaldomeinrivierenland.nl). Op deze website vindt u ook een link naar de
beschikbaarheidswijzer, waar informatie over de gecontracteerde aanbieders staan.

Vraag 2
Hoe zorgt de gemeente West Betuwe ervoor dat er voldoende gecontracteerde partijen zijn
voor zowel WMO als Jeugdhulp die identiteitsgebonden zorg aanbieden?

Antwoord
Zie de reactie op vraag 1.

Vraag 3
Biedt de huidige verordening genoeg ruimte voor maatwerk wanneer de regio geen contract
heeft gesloten met een aanbieder voor het aanbieden van identiteitsgebonden zorg?
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Antwoord

Het algemene uitgangspunt is dat we voor een inwoner de meest passende ondersteuning
inzetten. Hierbij zetten we in eerste instantie gecontracteerde zorgaanbieders in. Als binnen
het gecontracteerde zorgaanbod geen passende ondersteuning aanwezig is, onderzoeken
we de mogelijkheid om een maatwerkovereenkomst af te sluiten met een niet
gecontracteerde aanbieder. Alleen de behoefte aan identiteitsgebonden zorg is niet
voldoende om een maatwerkovereenkomst met een niet gecontracteerde zorgaanbieder af
te sluiten.

Vraag 4

Hoe stelt de gemeente West Betuwe haar tarieven en voorwaarden vast wanneer er gebruik
gemaakt wordt van een maatwerkcontract met een niet-gecontracteerde aanbieder binnen
de WMO en Jeugdhulp?

Antwoord

De gemeente West Betuwe hanteert bij het opstellen van een maatwerkovereenkomst in de
regel dezelfde tarieven als voor het gecontracteerde aanbod. Mocht een aanbieder in een
uitzonderlijk geval af willen wijken van de gecontracteerde tarieven, dan gaat
contractmanagement tezamen met de betrokken consulent en aanbieder hierover in overleg.
Dit komt met name voor bij hele specialistische zorginzet of wanneer dit bepaald is door de
jeugdbescherming.

Vraag 5
Zijn er verschillen in deze tarieven en voorwaarden t.o.v. de gecontracteerde aanbieders?

Antwoord

Vanuit West Betuwe is er geen verschil in de tarieven. We houden de gecontracteerde
tarieven aan. Wanneer een aanbieder hier echt een uitzondering op wil maken, zoals
aangegeven in het antwoord op vraag 4, kijken we per casus wat een reéel tarief is. In het
geval van jeugdbepalingen, kan het zijn dat het tarief bepaald is. Dit tarief nemen we dan
over.

Qua voorwaarden zit er geen verschil in ten opzichte van het gecontracteerde aanbod.

Vraag 6

In de verordening wordt ingegaan op de verplichting van de gemeente om aanvragers van
WMO en jeugdhulp te wijzen op de mogelijkheid gebruik te maken van cliéntondersteuning.
Hoe zorgt de gemeente ervoor dat er voldoende cliéntondersteuning wordt ingekocht?

Antwoord

Gemeenten hebben de verplichting om onafhankelijke cliéntondersteuning (OCO)
beschikbaar stellen voor haar inwoners. Wij bieden deze dienst aan via MEE Plus, Gelderse
Poort. De bekostiging gaat via een jaarlijkse subsidie. Via kwartaalgesprekken monitoren we
het beroep op OCO.
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Vraag 7
Is de gemeente van oordeel dat de identiteitsgebonden zorg voldoende in beeld is bij de
cliéntondersteuning?

Antwoord

Onafhankelijk betekent dat MEE Plus los staat van de belangen van andere organisaties. En
dat zij naast de cliént staan en hiermee aansluiten bij de wensen en behoeften van inwoners,
uiteraard ongeacht afkomst, religie, geaardheid etc. MEE Plus is al jarenlang in alle
gemeenten in Rivierenland werkzaam en is er voor alle inwoners, zowel mensen met als
zonder beperking. Zij ondersteunen inwoners zowel vanuit de Wmo als vanuit de Wiz.

De dienstverlening van MEE Plus bestaat uit de volgende activiteiten:

. Het geven van informatie en advies.

. Ondersteuning bij het opstellen van een persoonlijk plan.

. Ondersteuning bij het kiezen van passende hulp/zorg.

. Ondersteuning bij het opstellen, bijstellen en evalueren van het persoonlijk plan.
. Bemiddelen wanneer er ruis is tussen een instelling en de inwoner.

. Ondersteuning bij klachten, geschillen, bezwaar en beroep.

. Ondersteuning bij (her)indicatie.
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Onze cliéntondersteuning betreft methodische ondersteuning (denken vanuit eigen kracht,
eigen regie en sociale netwerkversterking), waarin samen met de inwoner inzichtelijk wordt
gemaakt wat er speelt. Samen wordt op zoek gegaan naar wat de inwoner en eventuele
naasten (hele systeem) nodig hebben en wat het beste past.

Vraag 8
Is er binnen de verordening ruimte voor aanvragers om de cliéntondersteuning te laten
uitvoeren door een niet-gecontracteerde partij?

Antwoord

Het is aan de inwoner om te bepalen of hij ondersteuning bij het gesprek wil. Deze
ondersteuning kan ook bestaan uit bijvoorbeeld het aanwezig zijn van een mantelzorger,
vriend of één van de meerderjarige kinderen. Vanuit de gemeente attenderen we de inwoner
op de OCO die MEE Plus kan bieden. Op basis van de verordening hebben we met MEE Plus
een subsidierelatie om deze dienst te leveren. Uit jaarlijkse monitoring blijkt dat inwoners
deze dienstverlening weten te vinden.

Vraag 9

Is er binnen de verordening ruimte voor aanvragers om de cliéntondersteuning te laten
uitvoeren door een partij van hun keuze wanneer zij zelf de kosten hiervoor bereid zijn te
dragen?



Vragen van de raad West Betuwe
Pagina4van 4

Antwoord

Deze vraag zien we als een aanvullende vraag op vraag 8. Als een inwoner zelf de kosten wil
betalen dan is dit zijn keuze. De inzet van MEE Plus is kosteloos voor de inwoner.



